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Introduktion

University of Copenhagen — Sensitive Information Facility (UCPH SIF eller blot SIF) er et lager-
system leveret af Kgbenhavns Universitet til ansatte og studerende. Det leverer centraliseret
lagerplads for personlige - og delte filer med automatisk geo-replikeret backup.

Nyeste udgave af denne vejledning er altid tilgeengelig fra https://sif.ku.dk/ pa forskellige sprog.

Brugskrav og regler

Man behgver kun en web-browser for at bruge de grundleggende funktioner i SIF. Hvis man gnsker
at bruge de avancerede funktioner, kan det veere ngdvendigt at installere yderligere applikationer.

SIF er kun begrenset af fa regler, og de er altid at finde pa:
https://sif.ku.dk/terms.html

Kort fortalt skulle de gerne folge almindelig sund fornuft, sa det f.eks. er dit ansvar som bruger kun
at opbevare data som du faktisk har ret til at opbevare, og at sgrge for at holde dit login sikkert og
hemmeligt for at forhindre andres adgang til din konto.

VIGTIGT: bemerk at overfgrsel og lagring af data indeholdende sakaldte personoplysninger
typisk er underlagt strenge krav fra Persondataloven jvf Behandling af personoplysninger pa KUnet
og information fra Datatilsynet. Derfor har du ikke uden videre lov at lagre dem pa din PC eller pa
fjernlagringslgsninger som ERDA eller andre generelle datalagringsfaciliteter pd KU. Gem venligst
altid kun sadanne data pa SIF eller andre officielt KU-godkendte lagringslgsninger.

Tilgang til UCPH SIF

Alle tilknyttet KU har et login med et brugernavn bestdende af 6 tegn, som abc123. Brugernavnet
kaldes populert for den svenske nummerplade, og det er selvsamme brugernavn som benyttes til
KU Webmail og KUnet.

Samme login kan benyttes ved tilmelding pa - og brug af SIF, for eksterne samarbejdspartnere er det
ngdvendingt at lave en brugerkontoforespgrgsel.

Tilmelding

For at tilmelde dig SIF enten som KU-bruger eller ekstern samarbejdspartner skal du blot klikke
tilmelding efter at have valgt den respektive fane pa https:/sif.ku.dk jvf. Tilmeldingsintroen.

KU / UCPH brugere Eksterne brugere

Tilmeld dig SIF med din KU-konto? Jeg er allerede tilmeldt SIF med min KU-konto!
tilmelding | log ind |
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https://sif.ku.dk/ucph-sif-intro-tilmeld-dig-som-bruger.pdf
http://sif.ku.dk/
http://sif.ku.dk/
http://sif.ku.dk/
https://www.datatilsynet.dk/erhverv/kort-om-persondataloven/
https://intranet.ku.dk/forskning/praksisudvalget/forskningsdata/Behandling%20af%20personoplysninger/Sider/default.aspx
http://sif.ku.dk/terms.html
http://sif.ku.dk/

Login

Nar forst du er tilmeldt enten som KU-bruger eller ekstern samarbejdspartner, kan du altid tilga din
konto ved at dbne en web-browser pa adressen https://sif.ku.dk og klikke 'log ind' fra tilsvarende
bruger-fane.

For KU brugere er login proceduren som vist her for brugeren med KU ID brs278:

KOBENHAVNS UNIVERSITET

KU OpenID
brs278

00000000

w4 Remember Trust

Yes (Allow)  No (Cancel)

The site https://sif.erda.dk/ has requested verification of your OpeniD.

Efter at have indtastet login og valgt Yes (Allow) kommer du videre til to-faktor valideringssiden
hvor du skal indtaste den 6-cifrede adgangstoken fra den authenticator app du installerede og satte
op som beskrevet i Tilmeldingsintroen.

I dette tilfeelde viste appen aktuelt 876301 sa ved indtastning
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Ex1 cork 0 DeScItEnT OF (dcnen 0ooes)

Support
Privacy and Rights
SIF User Guide

Questions about SIF? Privacy Policy & Cookie Policy
Please contact us at support@sif. erda.dk @2&26-2020, The MiG Project

blev det godkendt og farte videre til selve SIF.

Din web-browser husker automatisk dit login i et stykke tid, sa du bliver ikke ngdvendigvis bedt om
at logge ind hver gang. Man kan eksplicit logge ud inde fra SIF efter endt brug. Det anbefales
generelt, og specielt hvis du deler computeren med andre. SIF-login begrenses desuden ogsa
automatisk til hgjest 24 timer for at mindske risikoen for uretmeessig adgang, selv i tilfelde af at
man skulle glemme at logge ud.

Overblik

Nar du abner SIF kommer du automatisk til projektstyring hvor du kan administrere og abne dine
projekter. Bemeerk at dataseet pa SIF holdes strengt isoleret pa projekt-basis, sa man ma grundigt
overveje hvordan man strukturerer sine data safremt man har mere end et sensitivt dataseet.

Nar du logger ind pa et konkret SIF projekt starter du i Filhandtering / Files, hvor du kan styre dine
filer v.h.a. en genkendelig brugerflade. Du kan gennemgdaende benytte navigations-menuen til
venstre til at abne Files og Setup siderne. Hver af disse er beskrevet nermere i de fglgende afsnit.
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Projektstyring / Project Management

Som ny bruger pa SIF har du endnu ingen projekter, sa du starter enten med at oprette et nyt eller
acceptere eventuelle invitationer til et eksisterende projekt. Safremt du er ansvarlig for
persondatadata som du gnsker at opbevare pa SIF, skal du altid fgrst have godkendelse fra juristerne
ved dit fakultetssekretariat. Kontakt i sa fald venligst dit fakultets juridiske afdeling.

Fra din juridiske afdeling vil du med juridisk godkendelse af projektets databehandling modtage et
Workzone-nummer, hvilket skal angives nar projektet oprettes inde pa SIF.

For at oprette et projekt veelges 'Create Project' fanen:

B ycrn siF Sensitive Information Facility e ’)Z

UCPH SIF Project Management
Open Project Project Info Create Project Invite Participant Accept Invitation Remove Participant Two-Factor Auth Logout

Status:
Last https project login: 11/11/2020 10:48:12 from 5.103.76.29
Create new project:
Data Category
(s) Personal Data () Data Subject to an Agreement () General Sensitive Data
‘Workzone Number: &
Workzone Number
Name:

Project Name

[y ———y Py

Privacy Policy &
(©) 2003-2020, Th

at support@sif erda.dk

Velg datakategori:
Personal Data:

Skal veelges hvis dit projekt indeholder persondata og kraver forhandsgodkendelse af juridisk
afdeling. Lees mere pa KUnet om behandling af persondata.

Data Subject to an Agreement:

Skal veelges hvis data i dit projekt kreever forhandsgodkendelse af juridisk afdeling og skal
overdrages fra dig som forsker pa KU til din eksterne samarbejdspartner eller omvendt. Las mere
pad KUnet om deling og videregivelse af forskningsdata.

General Sensitive Data:

Skal vaelges hvis dit projekt ikke kreever forhdndsgodkendelse af juridisk afdeling.

Nar du velger Personal Data’ eller "Data Subject to an Agreement’ skal du skrive projektets
Workzone-nummer.

Klik pa Create for at fortsette og husk at husjuristerne automatisk modtager besked for at
kontrollere workzone nummer og overholdelse af eventuelle restriktioner og tilladelser.
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https://kunet.ku.dk/arbejdsomraader/forskning/data/behandling-af-personoplysninger/Videregivelse%20af%20data/Sider/default.aspx
https://kunet.ku.dk/arbejdsomraader/forskning/data/behandling-af-personoplysninger/Sider/default.aspx
https://informationssikkerhed.ku.dk/persondatabeskyttelse/

Hvis ikke du er den formelle ejer af data men blot samarbejder med andre pé SIF, vil du
sandsynligvis i stedet have modtaget en invitation til at deltage i et eksisterende projekt pa SIF. I sa

fald opnar du adgang ved at abne 'Accept invitation'-fanen, udvelge det konkrete projekt i fold-ud
menuen og klikke Accept.

Bycrasir Sensitive Information Facility Rl o

UCPH SIF Project Management

Open Project Project Info Create Project Invite Participant Accept Invitation Remove Participant Two-Factor Auth

Logout

Status:
Last https project login: 11/11/2020 10:48:12 from 5.103.76.29

Accept project invitation:

Choose project

Ext cork0 Descrptire OK (dore 0.1€45)

Support

Privacy and Rights
SIF User Guide
Questions about SIF? Privacy Policy & Cookie Policy
Please contact us at support@sif erda.dk

(©) 20032020, The MiG Project

Nar farst du har adgang til et projekt at arbejde pa, kan du abne det fra 'Access project'-fanen ved at
udvelge projektet i fold-ud menuen og klikke Login. Det bringer dig videre til Files siden for
pageldende projekt.
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B uycen sip Sensitive Information Facility T
UCPH SIF Project Management

Open Project Project Info | Create Project | Invite Participant = Accept Invitation Remove Participant | Two-Factor Auth | Logout

Status:
Last https project login: 11/11/2020 15:06:31 from 5.103.76.29

Open project:

Choose project

Open

Ext cocke 0 Descaptin: DK (dre 0 1745)

Support

Privacy and Rights
SIF User Guide
Questions about SIF? Privacy Policy & Cookie Policy
Please contact us at support@sif erda.dk (© 20032020, The MiG Project

Filhandtering / Files

Din hovedside pa SIF projekter, hvor du frit kan styre og tilga dine projektdata. Mappe-treeet i
venstre panel giver hurtig adgang til individuelle undermapper og i panelet til hgjre fremgar filer og
mapper i den aktuelt dbne mappe.

Lokationsbjelken lige over de to paneler viser stien til den aktuelle mappe med direkte links til
mapperne ovenover.
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Buycen sir Sensitive Information Facility log

|
[=res |
o Setup ) TestProject1 ‘ ‘EE‘ |
| Testproject1 < Name + Size ¢Type ¢ DateModified < ..
- README 101.00 B 2018-05-18 00:00

O trash
|| Test 4.00 KB dir 2018-12-17 10:52
[dTrash 4.00 KB dir 2020-11-10 13:14
féfedumam-llnux-uuc-edumam.-sh 12.59 KB sh 2018-08-24 09:38

4Click to open upload helper

_| Hidden files 5 files in current folder of total 24.69 KB in size.

Exi code: 0 Desiption: OK (dane in 0.0172)

Support
Privacy and Rights

SIF User Guide

Questions about SIF?

Plaaca contact us at cunnart@eif. arda.dk @ 2003-2020, The MIG Project
https:f/sif.erda.dkfwsgi-bin/fileman.py

Privacy Policy & Cookie Policy

Hvis du hgjreklikker pa en mappe eller en fil kommer en hgjreklikmenu frem med de mest
almindelige handlinger for det emne du hgjreklikkede pa. For filer inkluderer den f.eks. download
og rename. For mapper kan du tilsvarende bl.a. veelge at uploade filer. Hgjreklik i det tomme
omrade under emnerne i hgjre panel frembringer ligeledes hgjreklikmenuen for den aktuelle mappe.
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Buycen sir Sensitive Information Facility

HEE\|

[fsmp—] A TestProject1

B resterogects S < size
& Logout - README 101.00 B

8 trash
|| Test 4.00 KB
@ Trash 4.00 KB
12.59 KB

f:;f eduroam-linux-UsC-eduroam.sh

% Open Folder

@ Create Folder

[ Upload File

Copy Folder

1@ Delete Folder
=t Rename Folder

4Click to open upload helper

= Type

dir

sh

+ Date Modified

2018-05-18 00:00
2018-12-17 10:52
2020-11-10 13:14

2018-08-24 09:38

5 files in current folder of total 24.69 KB in size.

_| Hidden files

Exi code: 0 Desiption: OK (dane in 0.0172)

Support

SIF User Guide
Questions about SIF?
Please contact us at support@sif.erda.dk

Privacy and Rights

Privacy Policy & Cookie Policy
(©) 2003-2020, The MIG Project

Velger du Upload File i hgjreklikmenuen eller klikker pa upload helper linket nederst dbner
upload-dialogen, hvor du kan traekke filer fra dit skrivebord ind pa eller benytte Add files...

knappen for at udpege filer til upload.

10/ 33



Buycen sir Sensitive Information Facility

File Manager
3 TestProjectt )|
i Cl
! Test 2018-05-18 00:00 ..
8 Tras
2018-12-17 10:52
2020-11-10 13:14
Optional final destination dir:
2018-08-24 09:38
+ Add fil O Start upload @ Cancel upload
cpa-2017.tar.gz &] © Start
Screenshot-20181217-113451.png s © Start
instructions.pdf [L—MB] © Start
4Click to open upload helper
| Hidden files 5 files in current folder of total 24.69 KB in size.
Exit code: 0 Dessiiption: OK (dane in0.017s) |
Support
Privacy and Rights |

SIF User Guide |
Questions about SIF? Privacy Policy & Cookie Policy
Please contact us at support@sif.erda.dk (© 2003-2020, The MIG Project

Nér du er feerdig med at velge filer til upload kan du klikke Start upload for faktisk at uploade.
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B ycrn sie Sensitive |

nformation Facility

& setup

|4} TestProject1

& Close

1 Testero Upload Files
(Eogows ]

© Test| ™
0 Tras

Optional final destination dir:

+ Add files... © Start upload @ Cancel upload @ Delete

40.97 Mbit/s | 00:00:00 | 100.00 % | 1.26 MB / 1.26 MB

cpa-2017.tar.gz 212.99 KB m o
Screenshot-20181217-113451.png 124.93 KB m

el —

4Click to open upload helper

2018-05-18 00:00
2018-12-17 10:52
2020-11-10 13:14

2018-08-24 09:38

| Hidden files 5 files in current folder of total 24.69 KB in size.

Support

SIF User Guide
| Questions about SIF?
Please contact us at support@sif.erda.dk

vent pa at de uplo

ader feerdigt eller klik Cancel hvis du fortryder.
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Buycen sir Sensitive Information Facility

(= Files File Manager

& Setup
& Close

& Logout = Test
8 Tras

[ TestProjecti

+ Date Modified
2018-05-18 00:00
2018-12-17 10:52

2020-11-10 13:14

‘ Optional final destination dir:

2018-08-24 09:38

+ Add fil © Start upload @ Cancel upload

cpa-2017.tar.gz
Screenshot-20181217-113451.png

instructions. pdf

212.99 KB
124.93 KB

1.26 MB

4Click to open upload helper

| Hidden files

5 files in current folder of total 24.69 KB in size.

Exi code: 0 Dasaripion: OK (dans in 0017}

Support

SIF User Guide
Questions about SIF?
Please contact us at support@sif.erda.dk

Privacy and Rights |
Privacy Policy & Cookie Policy
(©) 2003-2020, The MIG Project

Endelig klikker du Clese og filerne dukker op sammen med dine andre filer.
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,@ UCPH SIF Sensitive Information Facility ﬁ{( Z

[=re ] File Manager

3 TestProject1 | |THE‘
7 TestProjectl 4 Name + Size ¢ Type + Date Modified © o
 Test README 101.00 8 2018-05-18 00:00
O Trash
4 Screenshot-20181217-113451.png 122.00 KB png 2020-11-10 13:43
I Test 4.00 KB dir 2018-12-17 10:52
JTrash 4.00 KB dir 2020-11-10 13:14
,l],cpa-zl)l?.tar,gz 208.00 KB gz 2020-11-10 13:43
| eduroam-linux-UoC-eduroam.sh 12.59 KB sh 2018-08-24 09:38
/= instructions.pdf 1.20 MB pdf 2020-11-10 13:43
#Click to open upload helper
~| Hidden files 8 files in current folder of total 1.55 MB in size.
it ceda- 0 Daserphion: OK.dare n D081
Support

Privacy and Rights
SIF User Guide &7 &

Questions about SIF? Privacy Policy & Cookie Policy
©) 2003-2020, The MIG Project

Ved dobbelt-klik pa filer hentes de ned og kan dbnes i en passende applikation lokalt. Bemeerk at
eventuelle endringer i applikationen kun gemmes lokalt og altsa ikke i SIF. Med den
fremgangsmade md man uploade den @ndrede fil igen efterfglgende.

Se venligst afsnittene om Effektiv datatilgang for vejledning i hvordan det er muligt nemt at arbejde
direkte pa filer i din SIF folder, uden at skulle bekymre sig om sadan eksplicit download og upload.

Fildeling og dataudveksling

Forskningssamarbejde kraever ofte en grad af dataudveksling/deling. SIF integrerer automatisk og
transparent datadeling pa projekt-niveau, saledes at alle deltagere i et SIF projekt automatisk deler
alle de tilhgrende datamapper. Det ggr det naturligvis ngdvendigt at overveje strukturering iser i
forbindelse med oprettelse af dine projekter pa SIF, men ogsa hvis/nar du inviterer andre brugere
med i dit projekt. Ellers kan du ikke sikre at du kun giver adgang til det ngdvendige og tilladte data.
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Opsatning

Pa Setup siden kan du opsette avancerede adgangs-metoder til SIF. D.v.s. upload/download med en
SFTP/WebDAVS Kklient eller binding af din SIF-kontos projektmapper som et netveerksdrev pa din
lokale PC eller arbejdsstation.

Yderligere beskrivelse om SFTP/WebDAVS fanerne og hvordan de bruges findes i afsnittene om
Effektiv datatilgang.

Du behgver ikke @ndre i indstillingerne, for at bruge de grundleeggende funktioner. Sa du kan trygt
lade dem veere i fgrste omgang og begynde med webadgang.

Bucen stp

Sensitive Information Facility

= fies setp ___

4 setup
&l Logout

Support

[l g WebDAVS

You can configure SFTP login to your UCPH SIF account for efficient file access. On Windows, Mac OS X and Linux/UN*X you can install and use SSHFS for transparent access to your data like on a
network drive, and some Linux distibutions even natively integrate SFTP access in the file manager.

SFTP access to your UCPH SIF account

Login Details

+ Host sif-i0.erda.dk

» Port 22

« Usemame bardino@nbi ku.dk @ TestProject]
* Publickey / Password as you choose below

You may be asked to verify the server key fingerprint c2:e8:25:5b:b5: 7d: 0f:80: ae: 14: fe:8b:69:18:2a:f2 (MD5) or MtPBjE40gFzlng3jWEOXI7+sStK/M1ZsgQnVRAWrbgs (SHAZ256)
first ime you connect.

oShow more SFTP client details
Authorized Public Keys

You can use any existing RSA key, or create a new one. If you signed up with a x509 user certficate, you should also have received such an id_rsa key along with your user certificate. In any case you
need to save the contents of the corresponding public key (id_rsa.pub) in the text area below, to be able to connect with usemame and key as described in the Login Details

] @=E2e

1

(leave emptly to disable sfip access with public keys)
Authorized Password

Please enter and save your desired password in the text field below, to be able to connect with username and password as described in the Login Details.

200000000 (leave empty to disable sfp access with password)

Save SFTP Settings

Ext cock 0 Descrpin. 0K (e 1 D0315)

[e—— i Dinhic
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Effektiv datatilgang

Udover web-interfacet findes der specialiserede adgange til SIF, til mere effektivt, transparent og
integreret filadgang. Disse ggr det bl.a. muligt at overfgre mange og store filer mere effektivt, samt
at binde dine individuelle SIF projekters filer og mapper ind pa din lokale PC eller arbejdsstation.
Pa den made er det muligt at arbejde med filerne, pa samme made som hvis de 14 lokalt pa din
maskine.

Bemerk at SIF ogsa handhever streng projektisolering i disse adgange, sa du kan kun have dbent
til ét projekt af gangen. Hvis du har mere end et SIF projekt konfigurerer du ligeledes effektiv
adgang for hvert af dem seerskilt.

Alle adgangene benytter en sikker forbindelse til SIF, sa de er tilgeengelige hvor du end befinder
dig, blot du har Internetadgang. Det kraever altsa ikke VPN eller lignende at benytte dem udenfor
KU. Til gengeld er adgangen yderligere sikret ved at kraeve aktiv to-faktor godkendelse fra samme
computer.

WebDAVS

WebDAV er en populer protokol til at tilgd fjernlager via en overbygning til HTTP-protokollen, og
den kan sikres med TLS/SSL ligesom web-sider. Den sikrede version kalder vi i det fglgende for
WebDAVS. Nylige udgaver af Microsoft Windows, Mac OSX og Linux integrerer WebDAVS
protokollen direkte, sa det er muligt at tilga sadant fjernindhold, som la det i en lokal mappe. D.v.s.
uden behov for at installere yderligere applikationer og stadig pa en sikker made.

Generelt ma du forst abne WebDAVS fanen under din Setup side pa SIF og konfigurere hvordan du
vil identificere dig for vores WebDAVS server. Indtast et kodeord som du vil benytte til login og
klik Save WebDAVS Settings. Bemerk venligst ogsa dine login-detaljer inklusiv dit automatiske
brugernavn vist samme sted.
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.e UCPH SIF Sensitive Information Facility "W ;,

=) Files

4 Setup TRl webDAVS

& Close

@l Logout WebDAVS access to your UCPH SIF account

You can configure WebDAVS login to your UCPH SIF account for transparent file access from your PC or workstation.

Login Details

* Host sif-io.erda.dk

* Port 443

» Usemame bardino@nbi ku.dk @ TestProject]
* Password as you choose below

You may be asked to verify the server key fingerprint 33:6D:CE:38:8A:DB:2E:33:1E.1F.64:52.A2:60.7F.5B:84.56.TEBB:AT.C5:BA:CC:B0:BAEL:9L.7TEFD:54:52 (SHAZ256) first ime you connect.
o@Show more WebDAVS client details.

Authorized Password

Please enter and save your desired password in the text field below, to be able to connect with username and | as i in the Login Details

000000000 (leave empty to disable davs access with password)

Save WebDAVS Settings

Ext cocke: 0 Descrpin: OK (deren D163)

Support

Privacy and Rights
SIF User Guide
Questions about SIF? Privacy Policy & Cookie Policy
Please contact us at support@sif erda. di © 20032020, The Mic Project

Du kan ogsa finde den URL du skal bruge ved at klikke pa Show more WebDAVS client details...
linket der. Her er URL'en https://sif-io.erda.dk og det automatiske brugernavn er
bardino@nbi.ku.dk@TestProject1, men find og benyt venligst dit eget, du finder derinde.

Windows Filhandtering

I Windows er det muligt at tilga WebDAVS fjernmapper direkte fra den indbyggede Filhdandtering.
F.eks. med Map network drive eller Add a network location knappen, som er tilgaengelig nar
man navigerer til Computer placeringen som vist pa billederne nedenfor. Bemeerk at Windows 7
kun eksponerer sidstnevnte funktionalitet med 'Connect to a Web site ..."-linket inde fra Map
network drive guiden, mens Windows 8 og nyere har den som selvstendig knap.

Her vises fremgangsmaden for Windows 10 Filhandtering via Map network drive.

NOTE: Windows 7 var den farste Windows-udgave som for alvor tilbed WebDAVS-understattelse.
Det er muligt at eeldre versioner som Windows Vista ogsa fungerer med fremgangsmdden her, og
ellers kan eksterne WebDAVS-hjelpeprogrammer tilbyde lignende funktionalitet.

Forst klikker man Map network drive for at starte guiden
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= | ThisPC

Computer  View

ﬁ @ [l Uninstall or change a program

(| System properties
Properties Open Rename Access Map network Add a network Open
media~  drive~ location Settings [PW Manage

Location MNetwark System

¥ Downloads  # - ' ’ -

£ Documents #
Downloads

Music Pictures
=] Pictures b ' [r—]

amd6d
Deme Videos
b music m

B videos ~ Devices and drives (3)

f&a OneDrive H Floppy Disk Drive (&) Windows 10 (C:) CD Drive (D:) virtio-win-0.1.1

0 bytes free of 301 ME
3 This PC Ty L] 24.9 GB free of 39.9 CDFS

¥ 3D Objects

[ Desktop

] Documents

4 Downloads

b Music

=] Pictures

B videos

., Windows 10 (C2)

o CD Drive (D:) virl
v

10 items

Vealg et passende bogstav til dit netveerksdrev (Z: I eksemplet her) og indset SIFs server URL fra

WebDAVS under setup og klik Finish for faktisk at forbinde. I dette tilfeelde bruges server URLen
https://sif-io.erda.dk
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Computer  View

~ 4 s ThisPC rJ Search This PC

# Quick access
[ Desktop Q; Map Network Drive

4o Documents
4 Downloads IEI
£ Documents What network folder would you like to map?

Pictures
= [~
=] Pictures Specify the drive letter for the connection and the folder that you want to connect to: =

amd6d

Deme

b music
B videos

Z@ OneDrive

Drive: S e

Folder: | https://slf-\o.erda.did ~ Browse...

Example: YW\serverishare

Reconnect at sign-in CD Drive (D:) virtio-win-0.1.1
n 0 bytes free of 301 MB

3 This PC R CDFS

i 3D Objects
[ Desktop

] Documents
4 Downloads
b Music

=] Pictures

B videos

iy Windows 10(C3)

[J Connect using different credentials

Connect to a Web site that you can use to store your documents and pictures,

o CD Drive (D:) virl
v

10 items

Du bliver sa bedt om login med dit automatiske brugernavn og det kodeord du valgte pA WebDAVS

fanen. I dette tilfeelde brugte vi det automatiske brugernavn bardino@nbi.ku.dk@TestProject1 som
stammer fra mit brugernavn og mit TestProjectl projekt pa SIF
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Computer View Windows Security

. 4 B, ThisPC Connect to io.erda.dk

O Chisck acress %~ Fold Connecting to io.erda.dk

Deski:
:DES :’" ; | bardino@nbi.ku.dk
'ownloads

£ Documents |
AL AL LR L L)
=] Pictures

connect to:
amdbd D Remember my credentials

Demo

D Music
|8 videos OK [\ I Cancel

@& OneDrive

[0 This PC [ Connect using different credentials

B 3D Objects Connect to a Web site that you can use to store your documents and pictures,

[ Deskiop

£ Documents

& Downloads

B Music

=] Pictures Cancel
B Videos

‘e Windows 10 (C:)

& CODrive @) vt

10iterns

Klik OK for at logge ind og afslutte guiden. Sa skulle dine filer og mapper fra SIF komme frem i
det almindelige filstyringsvindue og tildeles det valgte drevnavn.
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Computer  Wiew

| d + | https://sif-io.erda.dk/
Home Share View

L » Network (WORKGROUP) » https://sif-io.erda.dk > v O Search https://sif-io.erda.dk

A Mame Date maodified Type Size

s+ Quick access
[ Desktop
4 Downloads

Test 12/17 81:52 AM  File folder
Trash
\j cpa-2017.tar.gz

| eduroam-linux-UoC-eduraam.sh

2AM  Filefolder
GZ File
AM  SH File
=] Pictures 2 instructions.p 3 ile
Pict 2 df PDF Fil
amdé4 [] README L 5/ )PM  File
Demo 8 screenshot 20181217-11345.prrt S PNG File
B Music Size: 101 bytes
Date modified: 5/1
B Videos

‘@ OneDrive

3

EY,
£/ Documents B
3

3 This PC
¥ 3D Objects
[ Desktop
| Documents
3 Downloads
b Music

| Pictures

»
B
&
= B
-2
=
.
»
=
B

sif-io.erda.dk

B Vvideos

i Windows 10 (C) v

7 items

Sa leenge du er online kan du bruge filerne derfra helt som dine lokale filer.

Nar du er feerdig med at arbejde pa filerne kan du hgjreklikke pa netveerksdrevet (det markerede
DavWWWRoot ... til venstre) og veelge Disconnect for at lukke forbindelsen.

Neste gang du starter din computer, kan du ngjes med at abne den gemte genvej til SIF fra
selvsamme Computer placering. Det er vigtigt at du altid ferst logger ind pa SIF web og derved far
godkendt to-faktor session, som kravet inden du kan tilga det mappede drev.

Det er ogsa muligt at gare fjernmappen tilgengelig som en sakaldt netveerksplacering ved at
udfylde Folder feltet med samme server URL som ovenfor i Add network location guiden.

Justér Windows WebDAVS stgrrelsesbegransning

NOTE: Beklageligvis har Microsoft valgt at handhave en meget lav kunstig greense for hvor store
filer man kan hente ned fra WebDAVS placeringer.

I praksis betyder begraensnigen at man far en ubehjelpsom fejlbesked som vist nedenfor, hvis man
forsgger at hente filer pa lige knap 50MB eller mere fra sin WebDAV'S mappe.
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Copy File @

An unexpected error is keeping you from copying the file, If you continue to
receive this error, you can use the error code to search for help with this
problem.

Error 0xB007000F: The file size exceeds the limit allowed and cannot be saved.

51rib.bin

Type: BIM File

Size: 498 ME

Date medified: 9/15/201511:29 AM

Try Again ] | Cancel
e

Det er neermere beskrevet pa deres support-sider, hvor der ogsa findes et lille veerktgj til at @ndre
grensen. Fglgende opsummerer hvordan man justerer ovennavnte yderst lave stgrrelsesgrense for
filhentning i Windows 7. For nyere udgaver af Windows skulle i hvert fald 'Fix it myself'-lgsningen
stadig fungere.

Abn den tilhgrende support side hos Microsoft

https://support.microsoft.com/en-us/kb/2668751

og scroll ned til den bla og hvide Download knap. Klik pa den og veelg Run som vist nedenfor
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P N
[ = | I(\'=_:>/I|=. https://support.microsoft.com/en-us/kb/2668751 P-ac || 2% You cannot download mor... | ok @
problem occurs. For more information about how to back up and restore the registry, click the following article

number to view the article in the Microsoft Knowledge Base: 2
322756 (http://support.microsoft.com/kb/322756/ ) How to back up and restore the registry in Windows
To have us fix this problem for you, go to the "Fix it for me" section. If you prefer to fix this problem yourself, go to
the "Let me fix it myself” section.
Fix it for me
To fix this problem automatically, click the Fix it button or link. Then click Run in the File Download dialog box,
and follow the steps in the Fix it wizard.
Notes
+ When you follow the Fix it wizard, you need enter a FileSizeLimitInBytes value that is larger than the size of
the file that you want to download.
+ This wizard may be in English only. However, the automatic fix also works for other language versions of
Windows.
« If you are not on the computer that has the problem, save the Fix it solution to a flash drive or a CD and then
run it on the computer that has the problem.
Do you want to run or save MicrosoftFixit55026.msi (1.00 MB) from download.microsoft.com? Run Save b Cancel W

for at fortseette med at installere Fix it programmet fra Microsoft. Farste trin er at seette hak ved I
Agree og klikke Next
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To have us fix this g E— E=SER =)

the "Let me fixit M|  Microsoft Fix it Microsoft

Fix it

em yourself, go to

Fix it for me
Flease take a moment to read the terms of the license below. |f you agree to the terms, click the 'l
Agree”, then "Next' ta start this Microsoft Fix it solution. Otherwise click "Cancel".

To fix this problem MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS « joad dialog box,
and follow the step K
MICROSOFT FIX IT TOOLS
These license terms are an agreement between Microsoft Corporation (or
based on where you live, one of its affiliates) and you. Please read them.

They apply to the software named above, which includes the media on which
you received it, if any. The terms also apply to any Microsoft

Notes [7]1 Agree l About I l Privacy Statement ]
+ When you follo

the file that you -
'

+ This wizard may ; T versions of

nan the size of

Efter en eller flere vinduer hvor man blot klikker Yes eller Next kommer man til fglgende dialog

hvor grensen rent faktisk kan @ndres fra de 50000000 Bytes (d.v.s. omkring 50MB) til f.eks. den
hgjeste tilladte veerdi vist til hgjre, 4294967295 Bytes (d.v.s. 4GB).

To have us fix this g 15! Microsoft Fixit 55025 E=EEE 5 em yourself, go to
the "Let me fix it my Microsoft Fix it Microsoft

Fixit
Fix it for me

FileSizeLimitlnBytes:

To fix this problem |4234367239 Butes 1~ 4234367295] bad dialog box,
and follow the step

Notes
+ When you follo nan the size of

the file that you Cancel | [ <Back | [ MNew> Q’J

+ This wizard may D€ T ENQET OMY. HOWEVET, e auTamatic 1IX al0 WOrks 10T oUer languade versions of

[ For more information click here ]

Klik derefter Next og afvent at Fix it opretter et restore point o.s.v. inden guiden endelig afsluttes
ved at vaelge Close og Yes til at reboote nar den anmoder om det. Efterfglgende bliver det muligt at
overfgre langt starre filer, op til lige godt 4GB.
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Mac OSX Filhandtering

Pa Mac OSX kan du tilga WebDAV(S) fjernmapper med den indbyggede filhandtering, Finder. I
menuen under Go valger du Connect to Server.

Indtast server URL fra WebDAVS fanen i dine indstillinger og klik Connect.

Bl All My Files
[%]é m e | = o - =

FAVORITES Documents Show All (38)
2 All My Files
rﬁq Applications
EI Desktop
@ Documents
0 Downloads

L -

800 Connect to Server J

Server Address:

Ihttps:f{sif—io.erda,dk ay

Favorite Servers:
TAGS

@ Red

) Orange

Show All (31)

Yellow

" Green
@ Blue

0 Purple

Remaove

) Gray . PDF Documents
All Tags...

-

Du bliver sa bedt om login med dit automatiske brugernavn og den kode du valgte der.

I dette tilfeelde brugte vi det automatiske brugernavn bardino@nbi.ku.dk@TestProject1
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Bl All My Files
= | | oo | oA | | e | | e |
| Connecting to Server

FAVORITES Documl. Connecting to https:/ /sif-ic.erda.dk ...
®

Show All (38)

= All'My Files
|f3q Applications
Desktop

Bﬁ Documents

O Downloads

Enter your name and password to connect to
sy \ "sif-io.erda.dk".

TAGS —— " Connect as: () Guest

® Red Images @ Registered User Show All (32)

' Orange

MName: Ibardinc{{a)nL'Ji.ku.dk@:‘TestF‘rojectl
Yellow

"' Green Password: I---.--....|

© Blue |_| Remember this password in my keychain

' Purple

@ Gray | Cancel | [ Connect |

All Tags...

Ved vellykket login vil du se fjernindholdet som kunne se ud som fglger

2 C £l All My Files
e 0o X sif-io.erda.dk
=) () G () ()G

. FAVORITES Name v Date Modified

El All My Files » @l Trash 24. aug. 2018 09.32

#\ Applications ~ » [ Test 17. dec. 2018 10.52

E Screenshot_20181217-113451.png | forgdrs 15.53 124 KB
Desktop README 18. maj 2018 00.00 101 bytes

@ Documents instruttions. pdf i forgdrs 15.53 1,3 MB

0 Downloads

eduroam-linux-UoC-eduroam.sh 24. aug. 2018 09.38 13 KB
cpa-2017.tar.gz | forgdrs 15.53 212 KB

e | |

SHARED

[ sif-io.e... &
= acm

TAGS
@ Red

) Orange

Yellow
" Creen
& Blue
) Purple

& Gra
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Linux Filhandtering

Pa de fleste moderne Linux distributioner, kan du tilga WebDAV(S) fjernmapper med den
indbyggede filhandtering, hvadenten det er Natilus, Konqueror, Dolphin, Thunar eller en helt femte.
Typisk finder du Go i filhdndteringens menu og veelger Open Location.

Indtast server URL fra WebDAVS under setup (erstat evt https med davs i URL'en hvis det fejler)
og klik Connect.

I XFCE med Thunar filstyringen som vist her, skal du bruge davs i stedet for https prefikset i server
URL'en

) jonas - File Manager + _0X
File Edit VWiew Go Help
4 B |D davs://sif-io.erda.dk ] @|
DEVICES =
[} File System ’ﬁ @D
= SeaDrive 24 build cv Desktop
PLACES o -— =
€y jonas ’ﬁ
i1 Desktop Documents dotssh Downloads
(]
f@ Trash <] 55 items (92,0 MB), Free space: 48,5 GB

Du bliver sa bedt om login med dit automatiske brugernavn og det kodeord du valgte pA WebDAVS
fanen. I dette tilfeelde brugte vi det automatiske brugernavn bardino@nbi.ku.dk@TestProject1l men
dit brugernavn vil generelt veere en kombination af din registrerede email og navnet pa dit SIF
projekt.

Enter password for /

Username: p@nbi.ku.dk@TestProjectl

Password: | 0900000000

Forget password immediately

* Remember password until you logout
Remember forever

@Qancel Connect
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Ved vellykket login vil du se fjernindholdet som kunne se ud som fglger

&= TestProjectl - File Manager + - 0OX
File Edit View Go Help
& &y [ davs://sif-io.erda.dk/ =
u_l' bl IRl aaa . .
St i B @
[ cinema =
[ ESS Test Trash cpa-2017.tar.g
z
= MUMMERIL... k
NETWORK | -k
Browse Ne... eduroam- instructions.p README -
3 /onsifi.. & 7items

NOTE: Nautilus/Thunar filstyring benytter sig af GNOMEs gvfs-bibliotek, som havde en kendt fejl
i @ldre versioner. Fejlen gjorde at uploads pa over 1GB konsekvent hang. Du kan prgve at
opgradere til en rettet version af gvfs (f.eks. 1.22.2) eller benytte en anden klient, hvis du oplever
problemet.

SFTP

SFTP er en sikker og effektiv protokol til fil-overfgrsler lidt i stil med den gamle FTP protokol bare
med rigtig sikkerhed indbygget. Den bygger pa sikkerheds-infrastrukturen fra OpenSSH softwaren
og understgttes af en lang reekke klienter pa alle populere platforme. Nogle platforme integrerer
ligefrem funktionaliteten i den indbyggede filhandtering, sa ingen yderligere applikationer er
ngdvendige.

Generelt skal du ferst abne SFTP fanen under din Setup side pa SIF og konfigurere hvordan du vil
identificere dig for vores SFTP server. Enten ved at indsette en eller flere SSH public keys' eller
indtaste et kodeord, som du vil benytte til login og klikke Save SFTP Settings. Bemerk venligst de
angivne login-detaljer inklusiv dit automatiske brugernavn vist samme sted.

1 Hvordan de bruges ligger uden for denne vejledning, men en god start kunne vere at se pa
https://support.cs.ncl.ac.uk/Advice/Secure_Shell/PublicKey/
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Bucen sip Sensitive Information Facility

= Fies fsettings
# settings EASFTP ‘Eg\“.iebDAVS‘

[ﬁ] Logout | SFTP access to your UCPH SIF account

You can configure SFTP login to your UCPH SIF account for efficient file access. On Linux/UN*X it also allows transparent access through SSHFS, and some Linux distributions even natively integrate
SFTP access in the file manager

Login Details

* Host sif-io. erda. dk

* Port 22

* Usemname bardino@nbi. ku. ok @ TestProject]
* Publickey / Password as you chaase below

You may he asked to verify the server key fingerprint c2: e8; 25: 5b:b5:7d:07;80:ae: 14; fe;8b:69:18: 2a: f2 (MD5) or MtPBjE40gFzlng3jWEOXI7+s5tK/M1ZsgOnVROWrbgs (SHA256) first
time you connect.
o Show more SFTP client details..

Authorized Public Keys

You can use any existing RSA key, or create a new one. If you signed up with a x509 user ceriificate, you should also have received such an id_rsa key along with your user certificate. In any case you
need fo save the contents of the corresponding public key (id_rsa.pub) in the text area below, to be able to connect with usemame and key as described in the Login Details.

i BERO

1 ssh-rsa AAAAB}NzaClyCZEMMDAUABMABAUCeAAqlquc+ar6r6%IB10FUmMUexcMITFDfPscmNKM{AtIoyKvSWfUVUqupBZSIBpi?dythfmFVbCkkcJnaRaZXqQIGREhAquCSHTzK‘

ssh-rsa AAAAB3NzaClyc2EAAAADAQABAAABAQCxtLosWEeSDgAOrClZEr8sa/qVldenKUAwphUx2Qt2519Y tLTqSkEKkevko3eqoY/4c77xUlomIkZh7MNO4fBbIEHPNKXyuXaHLkOUXQFOfTI
: ssh-rsa AAAAB3NzaClyc2EAAAADAQABAAABAQC0z9iGIxHARE3aT/h2kwIMMCiypePkvhIWZ3FEA+OU4MOYmOVyIXLn6ZkDOdtwXLy57 iMBD7MMY 7IWgXK9UThmn 5BESLIT2geU4tIz7B5ef
4

(leave empty to disable sfp access with public keys)

Authorized Password

Please enter and save your desired password in the text field below, to be able to connect with usemame and password as described in the Login Details,

90000000000 (leave empty to disable sfip access with password)
Save SFTP Settings

Ext corte: 0 Descrpion. OF (3 1 00132)

Support & Questions (©) 20032018, The MIG Project

Vi anbefaler en af de falgende klienter, som vi ved virker med SIF, men andre burde ogsa virke.

FileZilla

FileZilla er en selvsteendig FTP/FTPS/SFTP klient, som findes til alle populere platforme. Den
indeholder en synchronized browsing feature som ggr det nemmere manuelt at synkronisere foldere
mellem din(e) computer(e) og SIF. Desuden findes FileZilla I en portabel udgave, som kan kgre
hvor som helst uden behov for installation, og dermed administrator-adgang:

http://portableapps.com/apps/internet/filezilla portable

Abn Site Manager f.eks. fra File menuen i FileZilla, klik New Site og udfyld SIF-opsetningen som
vist, men blot med dit automatiske brugernavn og den kode du valgte pa din SFTP Setup tab:
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I [ Filezilla [=l@]=]
File Edit View Transfer Server Bookmarks Help
i = = 5
EECREIokO x“Fass
Host: Usemame:
Site Manager
Select Entry: E
= e Generzl | Advanced | Transfer Seftings | Charset|
T My Sites
! SIF Protocol: ISFI'P - 55H File Transfer Protocol ']
Host: sif-io.erda.dic Port: -
Local site: ‘ CihUsershEUser,
1 TEUser
. Public Logen Type: | Mormal b
- JJ sshd_server
Windows User: bardino@nbiku dk@TestProjectl
ek D: (virtio-win-0.1.1) Passworc: | wesewsenss|
P Filenzme Filesize Filetype ed Permissions  Owner/Gro...
JE8
1 ash File folder Background color: -
| AppData File folder te any server
1 Application Data File folder Comments:
i Contacts File folder [ New Site ] [ MNew Folder ] s
) Cookies File folder
[ T Eila £nld I MNew Bookmark ] I Rename ]
11 files and 23 directories. Total size: 3.276.826 bytes -
l Delete ] l Duplicate ]
Server/Local file Direction  Remote
PR— {:l [ oK ] [ P
_il Queued files Failed transfers | Successful transfers
@ Queue: empty @9

Forste gang man forbinder bliver man bedt om at verificere SIF serveren som vist, og det faktiske
fingerprint kan findes pa din SIF SFTP Setup side. Hvis du vil undga at blive spurgt fremover kan
du hakke Always trust certificate in future sessions boksen af inden du veelger OK for at forbinde.

I E SIF - sftp://bardino%40nbi.ku.dk%40TestProject] @sif-io.erda.dk - FileZilla

File Edit View Transfer Server Bookmarks Help

2 EFCEoRO Y (Fass
Host: Username: Password: Port: B
Status: Connecting to sif-io.erda.dk... 7

Local sites ‘ CilUsers\EUser Unknown host key
8 TEUser i . .
@@ The server's host key is unknown. You have no guarantee that the server is
-}y Public 2
. L the computer you think it is.
| ssh_server .
. Details
Jindows X
& s (vitio-win-0.11) Host: sif-io.erda.dk:22
Hostkey algorithm: ssh-rza 4096
: Filename ~ Filesize Filetype Last Fingerprints: - SHAZ0: MPBEA0P g NEO KT - SIRMIZiOQNVRAWGS= & modified  Permissions  Ouner/Gro...
k.
L ssh File folder 03- Trust this host and carry on connecting?
|\ AppData File folder 03- [#] Alwvays trust this host, add this key to the cache nected te any server
|/ Application Data File folder
5= Contacts File folder 23 k
| Cookies File folder
B DL Eila falel 50120118 N7A2:14 >
11 files and 23 directories. Total size: 3.276.826 bytes Mot connected.
Server/Local file Direction Remote file Size Priority  Status

-l Queued files l Failed transfers

l Successful transfers

DO Quene empty

Nu skulle dine SIF filer fremkomme I panelet til hgjre nogenlunde som vist herunder
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i [ SIF - sftp://bordine®40nbi.ku.dk340TestProject] @sif-io.erda.dk - FileZilla =0 =R

File Edit View Transfer Server Bookmarks Help

- EFTIRIC ke o Fas e

Host: Username: Password: Port: B

Status: Connecting to sif-io.erda.dk... -
Status: Connected to sif-ic.erda.dk

Status: Retrieving directory listing...

Status: Listing directory /

Status: Directory listing of /" successful

Local siter | C:\Users\[EUser), ~ | Rernote site: | / -

- @& IEUser =R
-} Public @ Test
[ 1. sshd_server @ Trash

ws
- + (virtio-win-0.1.1) s
P F\\Enama' Filesize Filetype Last modified o F\\Ena;na Filesize Filetype Last modified Permissiocns  Owner/Gro... o
d . E .
.ssh File folder 03-01-2018 06:01:37 Test File folder 17-12-201810:..  drwsr-xr-x 501 501 L
AppData File folder 03-01-2018 02:21:25 Trash File folder 24-03-201808:...  drwr-xr-x 501 501
Application Data File folder | | cpa-201.. 212491 GZFile 05-03-201915:..  -rwe-r--r-- 501501
52 Contacts File folder 23-04-2018 18:26:14 |l eduroan: A2.896ur S File 24-08-201809:...  -rw-r--r-- 501 501
Cookies File folder B in:tluct'} 1.259.808 Firefox HT... 05-03-201815:.. -rwe-r--r-- 501 501
I Dt Eila foldl 5043018 (742014 > READRAE 1M Eil 18052018 AN 501 501 A
11 files and 23 directories. Total size: 3.276.826 bytes 5 files and 2 directories. Total size: 1.609.683 bytes
Server/Local file Direction Remote file Size Priority Status
Queued files | Failed transfers | Successful transfers
D@ Queue: empty T

For yderlige information og vejledning henviser vi til projektets egen side:

https://filezilla-project.org

WinSCP

WinSCP er en anden populer selvstendig FTP/FTPS/SFTP klient til Windows. SIF opsatningen
minder meget om den for FileZilla, og den findes ligeledes i en portabel udgave uden behov for
installation og administrator-rettigheder. Den har desuden en semi-automatisk sync-funktion som
gor det nemmere at synkronisere filer mellem din(e) computer(e) og SIF.

Yderligere information findes pa projektets egen side:

https://winscp.net/

PUuTTY SFTP

PuTTY er en populer selvstendig SSH klient oprindeligt udviklet til Windows, men nu ogsa
tilgeengelig pa andre platforme. Den inkluderer er kommandolinje SFTP klient, som kan bruges med
SIF.

VIGTIGT: af sikkerhedshensyn er det ngdvendigt med en nylig version for at kunne forbinde til
vores SFTP service. Version 0.67 og nyere virker, mens @ldre versioner mindst indtil 0.64 afviser at
forbinde med fejlen “Couldn't agree a key exchange algorithm: available ...”. Et kig pa PuTTY
Changes siden viser at der desuden er et antal sikkerhedsrettelser, som I sig selv ogsa er grund nok
til at opgradere til version 0.68 eller nyere.

Yderligere informationer findes pa projektets hjemmeside:
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http://www.chiark.greenend.org.uk/~sgtatham/putty/changes.html
https://winscp.net/
https://filezilla-project.org/

www.chiark.greenend.org.uk/~sgtatham/putty/

Linux Filhandtering

Pa de fleste moderne Linux distributioner, kan du tilga SFTP fjernmapper med den indbyggede
filhandtering. Fremgangsmaden er helt som beskrevet i det tilsvarende afsnit om Linux
Filhandtering til WebDAVS, bare med den forskel at URL endres til at pege pa SFTP.

Indtast server-detaljer fra SFTP under setup, d.v.s (erstat evt sftp med ssh i adressen hvis det fejler)
og klik Connect. I eksemplet her er der bare sftp://sif-io.erda.dk da port 22 er implicit.

) jonas - File Manager 4+ _0OX
File Edit VWiew Go Help
& & B |D sftp://sif-io.erda.dk| @|
oy et e e [_:l B :
[ Scientific-... E | — -~
[ p-cubed E
5 cinema build cv Desktop
np a W
5 MUMMERL...
NETWORK H Documents dotssh Downloads
| & [~
Browse Ne... | 55 jtems (92,0 MB), Free space: 48,5 GB

Derefter er fremgangsmaden som for WebDAV'S, men igen med dine login-detaljer fra dit SFTP
Setup.

SSHFS

Pa Mac OSX og Linux er det muligt at binde fjernmapper lokalt med SSHFS, sa indholdet kan
benyttes som hvis det var i en lokal mappe. Din SFTP fane under Setup indeholder helt korte
instrukser i hvordan det gares, hvis du klikker Show more SFTP client details... linket.
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Support, spgrgsmal og kommentarer

Alle kommentarer til hvordan vi kan forbedre brugeroplevelsen og spgrgsmal om SIF er meget
velkomne. Herunder ogsa support, hvis noget ikke virker efter hensigten og som beskrevet her.

I den forbindelse er det en stor hjelp, at henvendelser inkluderer information om styresystem og
web-browser. Hvis du er i tvivl kan du abne

https://www.whatismybrowser.com/ eller http://detectmybrowser.com/

og sende mindst linjen under “Your web browser is:” i det bla felt gverst h.h.v. linjen som begynder
med “You're using”.

Skermbilleder af eventuelle problemer er ogsa meget nyttige.

Kontakt os f.eks. ved at skrive en email til SIF Support <support@sif.erda.dk>.

Venlig hilsen, holdet bag UCPH SIF.
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